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Agenda

* Acesso ao modulo

* Cadastro de solicitacao de servico

* Tipos de servicos

* Pesquisa e edicao de solicitacao

* Visualizacao de relatério de solicitacao de
servico
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Acesso ao Mddulo

Cligue na aba “protocolo” e depois em “solicitacao de servico”.

Cadastros « W Atividades Técnicas = Plano de AQQO ~ Controle de Acesso = Sistema ~ phara;

Solicitacdo de Servigo

Lienuncia Fisca

Inspecdo Sanitaria

Busca
N® Inspecdo CNPJ CPF Razdo Social / Nome Municipio do Inspecionado Ano
Digite o CNFJ Digite o CPF Selecione - 2017
Data Elaboragdo
DS I EEEE 5
Listagem
N° do Relatorio CNPJICPF - Razdo Social - Nome Fantasia Elaboragdo Objetivo da Inspegao (Processo) Encaminhadag

N30 ha dados para serem exibidos!
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Tela Inicial do Modulo

Vamos comecar inserindo uma nova solicitacao de servico. Clique no
botao “novo”

Solicitacdo de Servigo

Busca
N° Proc. Ano Tipo de Servigo CNPJ CPF Razdo Social | Nome
2017 Selecione - Digite 0 CNP.J Digite 0 CPF
Protocolo Municipal Regional (Emissora da Solicitagio) jcipio (Emissor da Solicitacéo) Data Inicial Data Final
Selecione - IANOPOLIS (DIVS) -
(oo ]
Listagem
N°Processo Data Tipo de Servigo Setor responsavel - Municipio CNPJICPF - Razdo Social - Nome Fantasia

Nzo ha dados para serem exibidos!
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Cadastro de Solicitacao de Servico
Primeiro vamos definir o tipo de solicitacao de servico a ser

selecionada

Solicitagio de Servigo

Formularios

Ano N*Protocolo Data Tipo de Servigo *

2017 221082017 ALVBRA SANITARIO -

Solicitante * Contato

Observagies

CNPJCPF * Razao Social/Mome - Nome Fantasia *
Regional (Emissora da Solicitagdo) * Municipio (Emissor da Solicitagdo) * Setor responsavel *
DIRETORIA DE VIGILANCIA SAMITARIA - FLORIAMOPOLIS (DIVE) - MUCLEQ DETI -

Servigos solicitados/ Atividades Econdmicas
Servigo Agdo

No records found.

D
EFESSa
— | e

Historico
Data Resposavel Movimentagdo Setor Atual Status N® Inspegdol Situagdo

M&o ha dados para serem exibidos!
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Os tipos de servicos sao: Tipo de Servigo °
ALVBRA SANITARID M

* Alvara sanitario
e Alvara para eve nto .f-.L";:f«R.i:« PARA EVENTO

, ALVARA DE TEMPORADA
e Alvara de temporada ABITE.E
* Habite-se BAlXA DE FUNCIONAMENTO
« Bai de f . ANTECIPACAD DE ALVARA

alxa de tuncionamento LICENGA DE TRANSPORTE

* Antecipacdo de alvard ANTECIPAGEO DE LICENGA DE TRANS,
* Licenca de transporte OUTROS |

. ~ . BAIXA DE RESPONSABILIDADE TECNICA
* Antecipacao de licenca de trans. S AIXA DE ALVARA
e Qutros BALXA DE ALVARA DE TRANSPORTE .

* Baixa de responsabilidade técnica
* Baixa de alvara
* Baixa de alvara de transporte
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Os tipos de servicos que possuem o campo “natureza do alvara”:

* Alvara sanitario

* Alvara para evento

* Alvara de temporada
* Habite-se

* Antecipacao de alvara

Matureza do Alvara *

Selecione -
| D

Selecione

ESTABELECIMENTOS INDUSTRIAIS, COMERCIAIS E AGROPECUARIOS
HABITACAD (HABITE-SE)

ESTABELECIMENTOS DE SAUDE. DE EDUCACAQ PRE-ESCOLAR E OUTROS

O campo natureza do alvara aparece ap6s selecionar o tipo de servico, é obrigatdrio e possui trés
opcoes:

» Estabelecimentos industriais, comerciais e agropecuarios

* Habitacdo (habite-se)

* Estabelecimentos de saude, de educacao pré-escolar e outros
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Os tipos de servicos que possuem o campo “evento”:
e Alvara para evento

Evento *

Selecione Il Cadastrar Evento
O campo “evento” aparece apos selecionar o tipo de servigo e é obrigatério.
Pode-se selecionar um evento ja cadastrado ou cadastrar um novo clicando no botao
“cadastrar evento”.

Pharos

No cadastro de eventos basta preencher
0s campos corretamente e clicar em salvar.

Cadastra novo Evento

Evento: *

[Festa do Pinhéo Obs: A data final do evento deve ser

S ’ superior a 30 dias anteriores a data atual.

— Ex: Se a data atual for dia 31/07/2017, a

P data do fim do evento deve ser superior

ao dia 01/07/2017.
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Os tipos de servicos que possuem o campo “temporada”:

* Alvara de temporada
Temporada * _

O campo “temporada” aparece apods selecionar o tipo de servigo e é obrigatdrio.
Pode-se selecionar uma temporada ja cadastrada ou cadastrar uma nova clicando no botao
“cadastrar temporada”.

Pharos

No cadastro de temporadas basta
preencher os campos corretamente e

Cadastra nova Temporada

Nome da temporada *

Temporada de verdo 2018 clicar em salvar.

Municipio *

om0z 2 Obs: A data final da temporada deve ser
o207 superior a 30 dias anteriores a data atual.
30042015 Ex: Se a data atual for dia 31/07/2017, a
—— data do fim do evento deve ser superior

ao dia 01/07/2017.
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Os tipos de servicos que possuem o campo “veiculo solicitado”:

e Licencga de transporte
* Antecipacao de licenca de transporte

Veiculo solicitado *

Selecione -

Gerar uma solicitagdo para multiples veiculos

O campo “veiculo solicitado” é obrigatdrio, aparece apods selecionar o tipo de servico e o
estabelecimento da solicitacao.

Para criar multiplas solicitacdes de servicos para veiculos diferentes basta clicar na opcao a
direita do campo e selecionar os veiculos desejados como mostra a figura abaixo. Uma
solicitacao de servico do mesmo tipo selecionado devera ser criada para cada veiculo.

Veiculos Solicitados - |

78888

» CDQ456
v MCQ3733
W mds 999
i mIf2843 |
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Os tipos de servicos que possuem o campo “descricao do tipo de servico”:

* Qutros

O campo “descricao do tipo de servico”
nao € obrigatdrio, aparece apos
selecionar o tipo de servigo.

Descrigdo do tipo de Servigo
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Os tipos de servigos que possuem o campo “responsavel técnico”:

* Baixa de responsabilidade técnica

Responsavel Técnico *
2enone - . O campo “responsavel técnico” é
| . E obrigatdrio e aparece apos selecionar o
l tipo de servigo e o estabelecimento
CRISTIANE TELLES SILVA
ALMIRO DE MIRANDA RAMOS
JOAO LUIZ MARTINS
FABIOLA BRANCO FILIPPIN
1 KARINA PANSERA
' ADALBERTO BERNARDO DA SILVA
ADELINO JOSE TOMAS DE OLIVEIRA
ADRIA APARECIDA BIANCHI
ABALBERON SIDNEI CRUZ BARRETO
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Os tipos de servigos que possuem o campo “alvara transporte”:
* Baixa de alvara de transporte

Alvara de Transporte * O campo “alvara transporte” é
ol U z obrigatério e aparece apds selecionar o
| 2 tipo de servico e o estabelecimento

Selecione
N° 13 - 2017 I
N° 8 - 2017 i
Ne 7 - 2017

y N°6-2017

S N°5-2017
N® 4 - 2017 \

Agéncia Nacional
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Para cadastrar a solicitacao de servico basta inserir os dados
corretamente e clicar em salvar.

Uma mensagem de sucesso deve aparecer.
N

Sohcitacio de Servico

Formmbirios

T3 2017 27062017 ALVERA SANITARIO

Salicitante " Contato Mafurers do Alvard *

Femando Bas Bt s ey g

Observagies

CNPICPF = Razko SocialMome - Nome Fantasia *

00.000. 000 0000-00 TESTE TREINAMENTO - TESTE

Regional |[Emisscra da Solicitagio) * Municipio (Emissor da Solicitagio) * Setor responadvel

OIRETCRLA DF e ARIrT L B A FLOR AN 12 . . —
Servacos sobctados [ Atradades Foondnecas

Semvigo

- - ¥

Histérico
Dt Resposavel Movimenlagao Setor Atual Status N* Inspegao Stuagao
ATIG200F George RUCLEQDET AGUARDA FROCEDIMENTD
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i\

Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria

|
= VIGILANCIA + e
—— SANITARIA SuS Bl

T



. | Secretaria de Estado da Saiide
gsbodss Covomy o sdres Superintendéncia de Vigilancia em Saide

Para editar uma solicitacao clique em fechar

Sobcitacio de Servico

Formmbirios
W Dados sahvos com sucesso Y
H*Proceaso Ano NProfocole Data Tipo de Senvico *
Ir3 2017 2TI0ER01T ALVARA SANITARIO
Salicitante * Contato Wafurers do Alvard *
Femando Bas ESTABELECIMENTCOS INDLISTREAIS, COMERCIARS E AGROPECLIARICE -
Observagdes
CNPICPF - Razko SocialMome - Nome Fantasia *
00.000. DO0/0000-00 TESTE TREINAMENTO - TESTE
Regional [Emissora da Solicitagdo) * Municipio (Emissor da Solicitagio) * Setor responsdvel *
DIRETORLA DE WAGILANCLA SANITARLS - FLORIAHOROLLS (OIS - HUCLEQDET -
Servains sobitados [ Atvadades Foombmeg
SeTvigD

Mo records
found

Histarico
Data Resposdvel Movimentagio Setor Atual Status N* Inspegao’ Stuagio
" .

2Ts2017 Gegrg NUCLEQDE T AGUARDA PROCED

]
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Preencha os dados da pesquisa, clique em pesquisar e depois
selecione a solicitacao desejada

N* Proc. Ano Tipo de Servigo CHPJ CPF Razio Social f Nems
ALVARA SANITARID 00.000. 000/0000-00 it f

Protocolo Municipal Regional [Emissora da Solicitacas) Municipio (Emissor da Solicitacio) Diata Inicial Data Final

Selecions Selecione

NUCLEQ DE TI - FLORIANOPOLIS (DIVS 30.000.000/0000-00 - TESTE TREINAMENTO -

368 13062017 AlVARS SAMITARIO NUCLEQ DE T - FLORIANOROLIS (DIVS D0L000.000D000-00 - TESTE TREINAMENTO - TESTE

137 3052017 ALVARA SAMITARIO VISA MUNICIPAL - CRICIIMA 0 - TESTE TREIMNAMENTO - et 04.05.17 1

138 30052017 ALGARA SAMITARIO ASA MUNICIPAL - CRICIIMA 00 - TESTE TREIMAMENTO - feste 04,0517 1

134 30052017 ALVARA SAMITARIO ASA MUNICIPAL - CRICIMA 0.000.000/0000-00 - TESTE TREINAMENTC - feste 04.05.17 1

M7 26052017 ALVARA SAMITARIO NUCLEQ DE T1 - FLORIANOPOLIS (DIVS L00O/000-00 - TESTE TREIMAMENTO - TESTE

127 26/05201T ALVARA SAMITARIO WVISA MUNICIREL - CRICIIME 0000000000000 - TESTE TREIMAMEMNTO - feste D4.05.17 1
1 280052017 ALVARA SAMITARIO ASA MUNICIPAL - ARMAZEM D0.000L000D000-00 - TESTE TREINAMENTO - TESTE

128 26052017  ALARA SAMITARIO ASA MUNICIPAL - CRICIIMA [00.000.000/M000-00 - TESTE TREINAMENTO - feste 04.05.17 1

va || e | |02 3 4.5 8 T 8 9 10 | e
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Basta entao alterar os dados desejados que estao liberados para

alteracao e clicar em salvar.

Para criar uma nova solicitacao de servico, cligue em “novo”, para excluir
esta solicitacao clique em excluir ou para visualizar a solicitacao de
servico em pdf clique em visualizar.

Solicitacdo de Servico
Formulérios
N*Processo Ano N°Protocolo  Data Tipo de Servigo *
373 2017 27062017 ALVARA SANITARIO
Solicitante * Contato Natureza do Alvara *
Femando Bas ESTABELECIMENTOS INDUSTRIAIS, COMERCIAIS E AGROPECUARIOS
Observagoes
CNPJICPF * Razdo SociallNome - Nome Fantasia *
00.000.000/0000-00 TESTE TREINAMENTO - TESTE
Regional (Emissora da Solicitacao) * Municipio (Emissor da Solicitacao) * Setor responsavel *
DIRETORIA DE G ANCIA SANITARL FLORIANCRPOLIS (DIVS v NUCLEODET v

Servicos solicitados [ Atividades Economicas

Servigo

No records
d

Historico \ |

Data Resposavel Movimentagao Setor Atual Status N*® Inspegao/Situagao
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Vamos agora visualizar o relatério de solicitacao de servico, para
isso clique em “fechar”.

Solicitacio de Servico
Formulirios
N*Processo Ano N*Protocolo Data Tipo de Servigo *
373 2017 2700682017 ALVARA SANITARIO
Solicitante * Contato Natureza do Alvara *
Fernando Bas ESTABELECIMENTOS INDUSTRIAIS, COMERCIAIS E AGROPECUARIOS -
Observagoes
CNPJICPF * Razdo Social/Nome - Nome Fantasia *

TESTE TREINAMENTO - TESTE
Municipio (Emissor da Solicitagao) *

FLORIANOPX .

00.000.000/0000-00
Regional (Emissora da Solicitagao) *

ARIA -

Servigos solicitados/ Atividades Econdmicas

Servigo

No records

founa

Nl Tl K

Data Resposavel Movimentagao Setor Atual Status N* Inspegaol Situagao
27106/2017 George NUCLEQDET AGUARDA PROCEDIMENTO

Agéncia Nacional
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Governo do Estado de Santa Catarina

Superintendéncia de Vigilancia em Saide
“—————f =)

Na tela de listagem clique em “visualizar”

Solicitacio de Servico

Busca

N* Proc.

2017

Protocolo Municipal

Listagem

N*Processo

Data

Tipo de Servico
Selecione
Regional (Emissora da Solicitagao)

Selecione

CNPJ CPF

00.000.000/0000-00

Municipio (Emissor da Solicitacio)

£ R Ana 1o
FLORIANOPOLIS (DIVS)

Razdo Social / Nome

ta Inicial

e R

Tipo de Servigo

| ALVARA SANITARIO

Setor responsavel
NUCLEO DE T1 - FLORIANOPOUS (DIVS)

Municipio

CNPJICPF - Razao Social

Nome Fantasia

Data Final

/

’h IGulucm
o SANITARIA

x
I8

270612017
2700672017
19106/2017
130612017
1 ") »"’3 f)g 1 7
0210872017
092/06/2017
0210672017
0910672017

OUTROS

BAIXA DE
FUNCIONAMENTO
ALVARA SANITARIO
ALVARA SANITARIO
ALVARA PARA EVENTO
ALVARA DE TEMPORADA
ALVARA PARA
ALVARA PARA EVENTO
ALVARA DE TEMPORADA

NUCLEO DE T1 - FLORIAN
NUCLEO

NUCLEO
NUCLEQCDET -

NUCLEQODE T1-
NUCLEQ

HOPCLIS (DIVS)

00.000.000/0000-00 -

DE T1 - FLORIANOPOLIS (DIVS) 00.000.000/0000-00 -
E T1 - FLORIANOPCLIS (DIVS) 00.000.000/0000-00 -
FLORIANOPCLIS (DIVS) 00.000.000,0000-0
NUCLEQ DE TI - FLORIANOPOLIS (DIVS) 00.000.000/0000-00 -
FLORLANOPCLIS (DIVS) 00.000,000/0000-00 -
-« FLORIANOPOLIS (DIVS) 00.000,000/0000-00 -
T1 - FLORIANOPOUIS (DIVS) 00.000.000/0000-00 -
E T1 - FLORIANOPCLIS (DIVS) 00.000.0000000-00 -
2:3 4.6 6 7 8 % 1 o

-TESTE TRE

TESTE TREINAMENTO - TESTE
TESTE TREINAMENTO

TESTE TREINAMENTO - TE

NAMENTO -T
TESTE TREINAMENTO - TESTE
TESTE TREINAMENTO -
TESTE TREINAMENTO - TESTE
TESTE TREINAMENTO . TESTE

TESTE TREINAMENTO -

-J l— Agéncia Nacional
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branco.

Relatério de Solicitagdo de Servigo

Busca

Tipo de Servigco
Selecicne

N" Processo
CHNPJ CPF

Regional (Emissora da Solicitagdo)
Selecione

Y

Visualizar

-~ -

“="VIGILANCIA
—— SANITARIA

o

Insira os dados de busca e clique em “visualizar”.
O relatdrio devera ser apresentado, caso os dados de busca nao
alcancem nenhum resultado o relatério devera ser apresentado em

Data inicial
- 03042017
Razio Social | Home
Municipio (Emissor da Solicitagdo)

- Selecione

Limpar Fechar

SuUs

Data final

2800672017

|
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